












































































Unit Kerja Responden
Jumlah 

Responden

Jumlah 

Pertanyaan

Rata-Rata Skor 

Setiap 

Pertanyaan

Penilaian terhadap Seluruh Pertanyaan

Rektorat

LPP

LPkM Dosen, Mahasiswa/Alumni, Mitra 34 23 100% Positif

Dekanat FEIS

Dekanat FTIK
Dosen, Tendik, Mahasiwa, Pimpinan 

Universitas, External Stakeholder , Mitra
24 35

28 Positif, 1 Netral, 6 belum ada jawaban 

(Stakeholder )

Prodi Manajemen Mahasiswa 44 7 3.42 - 4.19 100% Positif

Prodi Akuntansi Mahasiswa, Alumni 158 34 100% Positif

Prodi Ilmu Komunikasi

Prodi Ilmu Politik Mahasiswa 20 17 70%-75% Positif, sisanya Netral

Prodi Informatika

Prodi Sistem Informasi

Prodi Teknik Industri

Prodi Teknik Sipil

Prodi Teknik Lingkungan

Prodi Ilmu dan Teknilogi Pangan Mahasiswa 37 16 100% Positif

Prodi Magister Manajemen

Prodi Magister Ilmu Komunikasi

Biro Administrasi Akademik Dosen, Tendik, Mahasiswa 151 14 4.15 - 4.42 100% Positif

Biro Kemahasiswaan

Biro Promosi dan Admisi Dosen, Tendik, Mahasiswa 23 14 100% Positif

Biro Sumber Daya Manusia Dosen, Tendik 16 17 3.52 - 4.441 100% Positif

Biro Administrasi Umum Dosen, Tendik, Mahasiswa, Vendor 45 11 100% Positif

Biro Tekniologi Informasi Dosen, Tendik, Mahasiswa 54 7 2.94 - 3.59 100% Positif

Biro Keuangan

Biro Komunikasi Strategis

UPT Penjaminan Mutu Kepala Unit Kerja 13 9 100% Positif

UPT Perpustakaan ? ? 30 3.01 - 3.44 100% Positif

UPT Bakrie Language Solutions Dosen, Tendik, Mahasiswa 62 8 100% Positif

Pusat Inovasi dan Inkubator Bisnis Dosen, Tendik, Mahasiswa, Tenant 68 20 100% Positif

Pusat Pengembangan Akademik dan Inovasi Pembelajaran

Program Kelas Karyawan Mahasiswa 146 22 3.57 - 4.59 100% Positif
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