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1. Tujuan / Objective : 

Menjamin bahwa perubahan peraturan-peraturan, regulasi-regulasi dan standar-standar yang terkait 

dunia akademik dipantau, dievaluasi dan dianalisa untuk perbaikan/penyempurnaan Sistem Manajemen 

Mutu yang berkelanjutan. 

2. Ruang Lingkup / Scope : 

Prosedur ini mencakup pemantauan segala peraturan, regulasi dan standar akademis maupun non-

akademis yang terkait dunia pendidikan. 

3. Persyaratan / Requirement: 

3.1. ISO 9001:2008 / IWA-2 kiausal: 4.1 

4. Definisi / Definition : 

4.1. SMM: Sistem Manajemen Mutu. 

4.2. MR: Management Representative 

4.3. DC: Document Controller 

4.4. CPA: Corrective & Preventive Action 

4.5. CPAR: Corrective & Preventive Action Request 

4.6. PO : Process Owner 
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5. Prosedur Rinci 

All Functions 

Any Employee 

Any Employee 
Menerima masukan/informasi 

mengenai regulasi terkait dunia 
akademis dan informasikan 

setiap saat teridentifikasi 

Info/email/surat 

MR/Staf Rektorat 

Menerima informasi dan 
mencari data/investigasi 

Info/Data Regulasi 

MR 
Mereview dan analisis 

pemenuhan Sistem 
Manajemen Mutu terhadap 
adanya Peraturan/Regulasi 

baru/revisi 
Peraturan/Regulasi, Daftar 

Peraturan dan Regulasi 

Tidak 

MR 
Rekap data-data pendukung 

dan disposisikan status 
pemenuhan Sistem 

Manajemen Mutu terhadap 
regulasi 

Peraturan/Regulasi, Data 
Pendukung 

MR 

Tetapkan tim CPA dengan staf 
yang terkait dengan regulasi 
tersebut dan briefing status 

Peraturan/Regulasi, Data 
Pendukung 

MR 

Meiakukan tinjauan terhadap 
regulasi setiap 6 bulan sekali 

Peraturan/Regulasi, Daftar 
Peraturan & Regulasi 

j — ^ Institusi 

MR/Staf Rektorat 

Menerima informasi peraturan/ 
regulasi dan persyaratarvlegal 

terkait dunia akademis baik user 
online atau selebaran/info 

Info/email/surat/selebaran 

DC 

Meregistrasi peraturan/regulasi 
tersebut terkait dunia akademis 

dalam daftar peraturan dan regulasi 

Peraturan/Regulasi, Daftar 
Peraturan dan Regulasi 

^ — ^ Institusi ^ 

Tenaga ahli dapat dan internal/ 
consultant terkait/instansi terkait/auditor 

Tim CPA 
Diskusikan metode dan tindakan 
pemenuha n/penyempumaan 
Sistem Manajemen Mutu dan 
sistem akademik 
Ajukan usulan tindakan ke otontas 
terkait 

Pedoman otorisasi 

Disepakati? 

Ya 

Tidak 

Tim CPA, employee 

Lakukan tindakan pemenuhan 
penyempurnaan Sistem 

Manajemen Mutu sistem akademik 
sesuai disposisi 

Form CPAR 

SMM-02 

Audit Internal 

SMM-03 

Tinjauan 
Manajemen 

SMM-04 

Perbaikan Sistem 
Manajemen 

MR/PO 

Sosialisasi Perubahan Regulasi 

Form CPAR 

PPK-01 
Pemantauan dan 

Evaluasi 
Kurikulum 

MR/PO/Tim Audit 

Lakukan pemantauan kepatuhan 
terhadap regulasi 

Form CPAR 

6. Catatan / Note 

6.1. 
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